Przyktady btedow w komunikatach
prasowych dotyczacych badan
sondazowych

Etyka dziennikarska czy niewiedza?




Co jest niezbedne?




Co jest niezbedne?
podstawowe informacje o sondazu

Na podstawie:

____________________________________________________________________________________________________________________________

{I artykuhu ,,Zasady prezentacji wynikow | {I przewodnika
| sondazy w prasie ze szczegolnym ~ESOMAR/WAPOR - sondaze opinii
uwzglednieniem sondazy politycznych” || publicznej i publikowanie wynikéw badan”
(Sulek, 2001) i (OFBOR, 2011)

Na Strazy Sondazy okreslilo siedem informacji o metodologii badania
ankietowego, ktorych pojawienie sie w artykulach opisujacych sondaze
jest niezbedne, by mozna bylo samodzielnie oceni¢ wiarygodnos¢
prezentowanych informacji.
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Zrédto danych, czyli skad sa dane?

Informacja o Zrodle danych
pojawia sie w 97% publikacji

ormacja o zrodle danych powinna okresla¢
instytucje przeprowadzajaca prezentowane
badanie.

Bez informacji o zrédle danych - trudna
ocena jakos$ci badania.

(styczen - lipiec 2013)
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R\
Kto byt badany? - populacja

—
r' ~ Okreslenie, na jaka populacje mozna uog6lni¢ wyniki
badania, polega na przedstawieniu, dla jakiej zbiorowosci

zbadana proba byla reprezentatywna (Polacy, studenci
UW, mieszkancy duzych miast a uogélnianie na
wszystkich Polakow?).

% —

Informacja o populacji, na
ktora mozna uogolni¢ wyniki,
pojawila sie w 66%
artykulow

W niektorych artykulach zupelnie pomija sie
populacje, na ktérag mozna uogo6lni¢ wyniki
badania, i moéwi sie tylko o respondentach bez
precyzowania, kim byli.
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Kiedy? - czyli termin realizacji badania

o \

’J Dokladnos¢ okreslenia terminu realizacji badania powinna
by¢ dostosowana do jego tematyki. Sg takie zjawiska
spoleczne, przy badaniu ktérych powinno sie podawac

dzienna date realizacji. Tak dzieje sie np. w przypadku
sondazy politycznych.

Wiadome jest, ze poglady badanych zmieniaja sie w

czasie, w zwigzku z czym brak okre$lenia w artykule
terminu realizacji badania uniemozliwia

~" stwierdzenie, jakiego okresu dotycza prezentowane

informacje. )

To nieszczesne szczescie, ,,Przeglad®, 08.04.2013

Autorka artykuhu przytacza informacje na temat
wynikow badan sondazowych dotyczacych szczesScia i
satysfakcji z zycia. Badania prowadzono w ré6znych
krajach w réznym czasie, a na ich podstawie
opisano trendy, ktore dostrzezono.



Czy wystarczajaco duza grupa? -
liczebnosc proby

\

ebnosci proby jest wazna informacja przy ocenie
jakosci badania sondazowego.

Brak tych danych uniemozliwia okreslenie, na ile
wyniki uzyskane w sondazu odpowiadajg tym w
populacji — odsetki w prébie tylko w pewnym
przyblizeniu odpowiadaja odsetkom w badane;j
populacji, a liczba respondentéw pozytywnie
\ wplywa na dokladnos$é oszacowan. /

Monitorowane gazety w
analizowanym okresie
informacje o liczebnoS$ci
proby podaly jedynie w 36%
artykulow.
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O co wtasciwie zapytano? - jak brzmi
doktadne sformutowanie pytania?

,-'zmiana jednego slowa — nawet na wyrazenie Dok
iczne — moze zupelnie zmienic jego odbior wérod 0 1adne prZedStan-enl.e

mpenieamic Tespondentom tresci pytan;
epor ; ania
DPojawialp S1€ rzadziej njy, v, cc;
Ocvszartym Sposréd
anych artykuléw (24%)

W artykulach konieczne jest przytoczenie dokladnego
brzmienia pytania. Pozwala ono unikna¢
nieporozumien, mogacych pojawic sie chocby ze
wzgledow stylistycznych w samej tresci artykutu.
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Uczniowie: »Nie chcemy mieé¢ Zydéw w swoim otoczeniu,
»,Gazeta Wyborcza“, 15.04.2013:

»Niedoinformowanie mtodych ludzi dato o sobie znaé przy
pytaniach o eksterminacje ludnosci zydowskiej w czasie I1
wojny Swiatowej. Niemal potowa badanych (44%) stwierdzila,
e Polacy i Zydzi ucierpieli wtedy w tym samym stopniu,
27,9% uznalo wiekszq ofiare Zydéw, a 24,7%. — Polakéw. —
Ten wynik moze dziwié, zwazywszy, ze w czasie wojny zgineto
90% populacji Zydéw i 10% populacji Polakéw” — ocenia dr
Michat Bilewicz z Centrum Badan nad Uprzedzeniami
Uniwersytetu Warszawskiego“; PYTANIE brzmialo: ,,Kto

bardziej ucierpial w czasie II wojny swiatowej?”. /
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Na kartce czy przez telefon? - technika
zbierania danych

badan zrealizowanych z wykorzystaniem r6znych
0OW pozyskiwania danych moga dawac¢ rézne wyniki.

A)

Brak okreslenia techniki zbierania danych
zastosowanej w sondazu powaznie utrudnia
ocene wiarygodnosci i dokladnosci
uzyskanych wynikéw. Badania ankietowe moga by¢
\_ przeprowadzone w rézny sposob. )

Hrego opowiedziano te

internecie 93 tys.
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Na ile reprezentatywny wynik?
metoda doboru respondentow

nformacja na temat metody doboru respondentow jest
- zupelnie podstawowa przy ocenie jakosSci sondazu. Opis

metodologiczny powinien przede wszystkim okresla¢, czy
proba jest reprezentatywna, a wiec czy jej wyniki mozna
uogolni¢ na populacje, ktorej dotyczy badanie.

Bez tej informacji nie ma mozliwo$ci oceny
wiarygodno$ci wynikow uzyskanych na podstawie
sondazu.
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= Kilka razy w tygodniu ,Rzeczpospolita” publikuje wykres z trescia pytania

' i procentami przy poszczegolnych odpowiedziach. Niestety, z reguly

nic nie wspomina sie na temat metodologii badania, a przede wszystkim nie
mowi sie, jaka technika dobrano respondentow do jego realizacji. W serii

; Sondy ,,Rzeczpospolitej” kazdego tygodnia prezentowanych jest mnostwo
; danych. Wskazuje sie np. ze 81,3% respondentow uwaza, ze nowe zasady

\

wywozu Smieci sa gorsze (20.08.2013), w innym numerze zas$, ze 60,4%
uwaza ustawe emerytalna za ,,bubel prawny 2012 roku“ (03.01.2013),
a w jeszcze innej, ze 74,4% ankietowanych pozostawiloby szesciolatka

#= przedszkolu (29.04.2013).
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Poasumowanie@
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Podsumowame

____________________________________________________________________________

Na konkretnych przykladach prasowych
B relacji, ktére ukazaly sie w pierwszym
o i ! polroczu 2013 roku, pokazalam, jakiej
& wiedzy pozbawia czytelnika brak
d6w. Zwrocenie | | kazdego z elementow pelnej noty
h elementow | | metodologicznej, a nawet jak moze

ej nie jest i zafalszowywa¢ to obraz przedstawiany za

giem. & pomocg wynikow sondazu.

Niestety dziennikarze nie do$¢, ze nie podaja pelnej noty metodologicznej
to jeszcze nie zwracaja uwagi w teksScie na mozliwe bledy.

Dziennikarze powinni by¢ bardziej ,rzetelni” podczas pisania komunikatéw
prasowych i zwraca¢ wieksza uwage na bledy - nawet kosztem ryzyka
podwazania wnioskéw autora badan.

Zmiana w tym kierunku

doprowadzi do ZWIEKSZENIA
ZAUFANIA SPOLECZNEGO
DO SONDAZY!
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